Entretien semi-directif (3éme ébauche)

Un patient atteint d'une maladie chronique (diabétique ou insuffisance
cardiaque), arrive dans votre service et est hospitalisé par rapport a cette
maladie chronique.

1) Place du soignant

» Comment envisagez-vous la prise en soin de ce patient?
— Que lui demandez-vous?
— A quoi vous intéressez- vous? (au malade ou a la maladie? —
réponses a repérer)
» Quel est le rdle du soignant dans la prise en charge de cette maladie
chronique?
— Que faites-vous?
— Comment faites-vous?
» Quelles sont vos attentes par rapport au patient?
— Donnez des exemples.
» Si vos attentes ne sont pas en adéquation avec la réponse du patient,
Quelles sont vos attitudes, vos réactions a I'égard de celui-ci?
— Que vous dites-vous?
— Que ressentez-vous?
— Que faites-vous?
» Comment peut-on appeler cette mission envers le malade chronique?
» Est-ce de 'ETP?
» Est-ce que cette action de soin s'est toujours bien passée?
— donnez des exemples. '
P Selon vous, pourquoi ga s'est bien passé ou pas?
» Selon vous, comment faire pour que ¢a se passe bien?

== Quels mots pourraient évoquer le soignant?
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2) La place du patient

» Quelle place occupe le patient dans la prise en charge de la maladie?
» Qu'est-ce qui est important pour lui?

» Selon vous, qu'attend le patient du soignant?

== Quels mots pourraient évoquer le patient?

3)La place de I'équipe

» Quelles sont vos attentes par rapport aux autres professionnels
intervenant dans la prise en charge du patient atteint d'une maladie

chronique?

— Meédecin
— IDE
— Diététicienne
» Comment voyez-vous ¢a?
» Quelle est la place du patient dans 1'équipe?

» Quel role a I'équipe dans cette prise en charge?

== Quels mots pourraient évoquer I'équipe de professionnels?
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